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Введение
С появлением интернета произошел переход в другую эру. Одним нажатием кнопки можно перенестись в виртуальный кинозал и смотреть любой фильм; заглянуть в любую библиотеку мира и прочитать книгу, доступ к которой когда-то был немыслим. Открыть для себя сокровищницы всемирно известных музеев, побывать на виртуальных концертах любимых исполнителей. Общаться с близкими, друзьями, родственниками, которые находятся в самой дальней точке планеты.
Кроме всего этого, мы еще имеем возможность делать мгновенные денежные переводы, даже если их получатель находится в другой стране. Благодаря инновационным технологиям, созданным светлыми умами гениальных программистов, мы имеем удовольствие использовать виртуальные платежные системы. Развитие электронных денег и электронных платежных систем достигло такого уровня, о котором люди даже не мечтали. И сейчас можно наблюдать, какими семимильными шагами развивается эта сфера. Огромным стимулом для совершенствования нового типа валют является их широкая популярность и постоянно растущая востребованность. Число потребителей уже исчисляется далеко не миллионами и постоянно растет, а раз есть спрос, то будет и предложение.
Безусловно, активное использование электронных платежей актуализировало и проблему финансовой грамотности разных категорий их потребителей и, прежде всего, школьников. Активное использование ими банковских карт, введение в школах системы питания по сетевому безналичному принципу остро поставило вопрос грамотного распределения средств учащимися, а также их уверенности в надежности используемых систем. Исходя из этого, основной целью данного проекта является формирование основных навыков работы с электронными платежными системами. Задачами проекта являются:
- определение поведенческих ориентиров выхода из проблемной ситуации, связанной с электронными платежами; 
- выделение критериев надежности электронных платежных систем;
- формирование общего отношения к электронным платежным системам.
Источниковой базой проекта послужили работы, посвященные общим вопросам введение в оборот электронных денег и платежных систем[footnoteRef:2], мошенничеству в сфере электронного денежного оборота[footnoteRef:3] и актуальным проблемам использования денег разных видов детьми[footnoteRef:4]. [2:  Афонина С.В. Электронные деньги. СПб.: Питер, 2001. – 128 с.; Белозеров С.А. Электронные формы денег и новые виды платежных систем. СПб.: Изд-во СПбГУЭиФ, 2003; Евсюков Д. Е. Электронные деньги как новая составляющая кредитно-денежной системы. М.: ЭКО, 2009.]  [3:  Карпович О.Г. Актуальные уголовно-правовые проблемы борьбы с финансовым мошенничеством: монография / Карпович О.Г. М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. – 271 c.]  [4:  Блискавка Е. Дети и деньги. Самоучитель семейных финансов для детей / Евгения Блискавка. М.: Манн, Иванов и Фербер, 2014. – 80 с.; Кравцова М. Деньги и дети // Школьный психолог. 2004 №5.] 



Основная часть
Общая характеристика занятия «Электронные платёжные системы: за и против»
	Тема
	Электронные платежные системы: за и против 

	Вид деятельности учащихся
	внеурочное занятие 

	Форма занятия
	деловая игра 

	Место проведения
	общеобразовательная школа 

	Сроки проведения
	в течение учебного года (предпочтительно – в День финансиста или День экономиста) 

	Целевая аудитория
	обучающиеся 10-11 класса 

	Оборудование
	ПК с выходом в сеть Интернет, мультимедийный проектор, клипарт 

	Учебно-методическое обеспечение
	Савицкая Е.В. Финансовая грамотность: материалы для обучающихся по основным программам профессионального обучения / Е. В. Савицкая. М.:ВИТА-ПРЕСС, 2014
Савицкая Е.В. Финансовая грамотность: методические рекомендации для преподавателя. Профессиональное обучение / Е. В. Савицкая. М.: ВИТА-ПРЕСС, 2014. 



Педагогическая характеристика занятия «Электронные платёжные системы: за и против»
Цель занятия: формирование ответственного отношения учащихся к использованию электронных платежных систем.
Задачи занятия:
1. образовательные:
1.1. систематизация знаний в области использования интернета; 
1.2. сформировать общее представление о безопасной работе в сети интернет; 
2. развивающие: 
2.1. сформировать у обучающихся навыки безопасной работы в интернете на основании имеющегося у них опыта; 
2.2. привить навыки ответственного и безопасного поведения в современной информационно-телекоммуникационной среде; 
2.3. сформировать критическое отношение к сообщениям и иной информации, распространяемой в сетях Интернет, мобильной (сотовой) связи, посредством иных электронных средств массовой коммуникации; 
3. воспитательные: 
3.1.1. воспитывать информационную культуру и толерантное общение при работе в группах; 
3.1.2. формировать у обучающихся информационную и коммуникативную компетенции. 

Ожидаемые образовательные результаты:
1. Предметные
1.1. Усвоение (применение и т.д.) понятий по теме: электронные деньги, платёжные системы, мошенничество, конфиденциальность, аутентификация, авторизация;
1.2. Овладение предметными умениями: анализировать информацию, сопоставлять ее, составлять сравнительную таблицу, представлять результаты работы.
2. Метапредметные
2.1. Усвоение (применение и т.д.) понятий по теме: электронные деньги, платёжные системы, мошенничество, конфиденциальность, аутентификация, авторизация;
2.2. Овладение предметными умениями: анализировать информацию, сопоставлять ее, составлять сравнительную таблицу, представлять результаты работы.
Этапы и типы заданий для учащихся
	Этап
	Продолжительность
	Действия учащихся при выполнении заданий или типы заданий для учащихся 

	Организационный (мотивационно-целевой)
	5-8 мин. 
	Обсуждение «домашнего» вопроса. Постановка цели и задач занятия, знакомство с условиями игры, озвучивание критериев выступлений, определение регламента выступления групп 

	Основной (содержательно-операционный)
	60-65 мин. 
	Знакомство с практической задачей, запуск кейса «Новый телефон для отца», просмотр видеоролика по теме; деление учащихся на группы, работа учащихся с сетью Интернет, представление и обсуждение результатов работы каждой из групп 

	Рефлексия (контрольно-оценочный)
	10-12 мин. 
	Подведение итогов, ответ на основной вопрос кейса, комментарии учителя, гостей и слушателей 



Ожидаемые результаты и методы оценки их достижения учащимися
	Организационный (мотивационно-целевой) этап
	«Мозговой» штурм, вводная беседа
	Обсуждение «домашнего» вопроса

	Основной (содержательно-операционный) этап
	Кейс-технологии, визуализация знаний, работа в микрогруппах
	Обсуждение (диалог) после просмотра ролика, выработка оценок сложившейся ситуации, ответы на вопросы по проблеме кейса

	Рефлексия (контрольно-оценочный этап)
	«Мозговой» штурм, облако «тэгов»
	Ответ на основной вопрос кейса, выбор верных «тэгов» из облака



Методическая характеристика занятия «Электронные платёжные системы: за и против»

Используемые методы
1. Мозговой штурм
2. Визуализация знаний
3. Кейс-технология
4. Работа в группах
5. Метод систематизации информации
6. Облако «тэгов»
Описательная часть
Данное внеурочное занятие (деловая игра) является ярко выраженной формой метапредметного занятия в условиях актуализации проблематики экономического воспитания и финансовой грамотности учащихся (связи обществознания, экономики, информатики и ИКТ, истории и т.д.).
Оно позволяет обучающемуся отработать теоретические навыки работы с электронными платежными системами, интернет-магазинами, актуализировать проблему виртуализации финансовых операций.
Специфика занятия состоит в том, что оно носит ярко выраженный проблемно-практический характер (работа с практической ситуацией). Для решения поставленной задачи необходимо конкретное знание, которое формируется в ходе теоретической части (просмотр видеоролика) и работы в группах.
Обязательным элементом занятия являются промежуточные и итоговый вопросы, ответы на которые позволяют в целом сформировать отношение к плюсам и минусам электронных платежных систем.

Практическая часть
Описание ситуации кейса:
Иван Попов, ученик 9 класса. Сегодня настроение у Ивана было отличным, потому что на его телефон пришло сообщение от банка о поступлении первой заработной платы за работу, на которую Иван устроился во время летних каникул. Особенно его обрадовало начисление обещанной премии. Теперь у Ивана наконец-то появились деньги для покупки подарка ко дню рождения отца.
Выбирать подарок Ивану не пришлось, недавно у его отца, Андрея Андреевича, сломался телефон. Вирусное приложение не только «съело» все деньги со счета отца, но и безвозвратно повредило операционную систему старенького «кирпича». Илья однозначно решил подарить отцу новый телефон.
Иван привычным движением руки открыл ноутбук и начал изучать предложения различных магазинов, сравнивая цены и параметры предлагаемых моделей. Полчаса поисков в интернете привели Илью на сайт интернет-магазина, предлагающего современные устройства по низкой цене.

Следующий этап визуализация знаний – просмотр видеоролика В. Купчихина «Понятие и виды электронных денег».
Видеоролик знакомит учащихся (которые заранее ознакомились с известными примерами мошенничества в сфере электронных платежей) с понятием и видами электронных денег, выгодами их использования, основными видами электронных платежных систем.
Работа в группах, завершающая часть.
Деление на группы после просмотра видеоролика и работа в них (с использованием выхода в Интернет) строится по следующему принципу: обучающимся предлагается ответить на вопрос: ««Воспользовались бы Вы услугами интернет-магазина?» и предоставляются три варианта ответа «Да», «Нет» и «Затрудняюсь ответить». Исходя из выбранных вариантов ответов, формируются три группы. Группы могут включать разное количество участников, что не нарушит общей канвы игровой ситуации.
Каждой из групп для разработки дается определенный вопрос:
1 группа. Оцените добросовестность интернет-магазинов. Выработайте несколько критериев, на основании которых Вы пришли к данному выводу. 
2 группа. Оцените надежность платежной системы QIWI. Какой бы платежной системой Вы воспользовались бы сами? Выработайте несколько критериев, на основании которых Вы пришли к данному выводу. 
3 группа. Оцените риски доставки данного товара. Какая из служб доставки является, на Ваш взгляд, самой надежной? Выработайте несколько критериев, на основании которых Вы пришли к данному выводу. 
Работа в группах завершается выступлением спикеров групп и ответом на основные вопросы кейса: Какой бы совет Вы дали главному герою истории? Воспользовались бы Вы сами услугами данного магазина? Почему? 
По результатам работы в группах на клипарте составляется единая таблица оценки безопасности электронных платежных систем. Ожидаемый вывод, к которому должны прийти учащиеся, что электронные системы – это один из основных способов оплаты на рынке товаров и услуг, позволяющий совершать сделки на расстоянии, что увеличивает возможности покупателя, упрощает способ товарно-денежных отношений. Как и любая другая сделка, электронная имеет ряд недостатков и подвержена угрозам и рискам, о которых любой пользователь сети Интернет должен быть предупрежден.
Итоговая рефлексия проводится с помощью метода «облако тэгов». Учащимся предлагается выбрать приемлемые только для них характеристики электронных платежных систем. Поскольку пользователи обычно лишь просматривают облако, а не читают его полностью, то у каждого может получиться свой набор характеристик систем. В облаке по данному проекту не используется такое выделение, как центрирование (теги не располагаются от центра к краю по уровню своей востребованности и важности). Кроме того, исключен критерий позиционирования, т.к. облако составлено по принципу хаотичности (наклон, позиция на схеме и др. не имеют значения). Этим усложняется задача по выбору «верных» для каждого ученика характерных черт. После выбора, нескольким учащимся предлагается озвучить собственный список черт. При их сравнении можно придти к выводу о разных позициях отношения к электронным платежным системам (от негативного и настороженного к позитивному и восторженному).
Педагог, проводящий занятие, по его завершению должен ответить на вопросы саморефлексии:
1. Усвоены ли пройденные учащимися базовые понятия и знания темы (электронные деньги, платёжные системы, мошенничество, конфиденциальность, аутентификация, авторизация)?
2. Отработаны ли навыки работы в группе?
3. Какова практическая значимость темы для каждого учащегося?
4. Использовались ли межпредметные связи?



Заключение
Если объективно смотреть на перспективы развития электронных денег, можно сказать с уверенностью, что их будущее оптимистично. Потенциал, заложенный в них, предрекает возможность стать глобальным средством мирового платежного взаимодействия. Можно не считаться или отрицать роль государственного регулирования, возможно, оно со временем само собой отпадет, как ненужный элемент. Но, на данном этапе, более реальным кажется вариант, при котором определенная часть некоторых функций может быть подконтрольна государству, а остальная полностью в распоряжении отдельных пользователей.
С этой концепцией можно согласиться, можно отрицать, спорить, обсуждать, что и происходит в настоящее время. Ведь четвертый этап развития электронных денег является самым ответственным и многозначительным. Уровень развития, который достигнут в сфере электронных платежных систем, где основными являются электронные деньги, требует к себе особого внимания. Создано множество видов электронных денег и платежных систем. По накопленному количеству новых качеств, функций, инструментов, данный этап подходит к завершению, и скоро мы будем стоять на пороге нового этапа. Вполне вероятно, что это будет переход к системе мировых денег.
Поэтому одной из важных задач современного образования является повышение финансовой грамотности у подрастающего поколения. Именно от современной школы зависит то, насколько подготовленным к меняющимся условиям жизни,  будет настоящее поколение молодёжи. Формирование основных навыков работы с электронными платежными системами через определение поведенческих ориентиров выхода из проблемных ситуаций, связанных с электронными платежами, выделение критериев надежности платежных систем, формирование общего отношения к ним способствует развитию общего уровня финансовой грамотности учащихся.
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Приложения

Приложение 1. Примерная схема облака «тэгов» к рефлексии учащихся
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