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ВВЕДЕНИЕ
Вопросами финансовой грамотности населения озабочены давно не только в России, но и во всем мире. В центре внимания проблема безграмотности населения, незнаний элементарных финансовых инструментов, неумение планировать свой бюджет и экономично распоряжаться им. Особую актуальность вопросы финансовой грамотности приобретают в настоящее время, когда некоторые услуги люди могут получать дистанционно при помощи новых технологий. БлагодаряИнтернетувзаимосвязь клиент-банк становится более оперативной, что позволяет также дифференцированно работать с заказчиком в зависимости от индивидуальных предпочтений, склонности к риску и формированияпортфеляклиента,а развитие информационных технологий позволяет в значительной степени сократить дистанцию между производителем и потребителем банковских услуг. Интернет-Банкинг– это общее название технологийдистанционного банковского обслуживания, а также доступ к счетам и операциям (по ним), предоставляющийся в любое время и с любого компьютера, имеющего доступ вИнтернет.Однако далеко не всем удается овладеть этим искусством. Особенно беззащитными в сфере финансовой грамотности являются подростки и молодые люди в возрасте от 14 и 18 лет. Обладая значительной покупательной способностью, молодые люди становятся «лакомой» добычей индустрии развлечения, моды и красоты.
Метод, взятыйза основу проведения занятия
внеаудиторного занятия«Риски в мире денег: Интернет-Банкинг»в рамках недели экономических дисциплин,поможет обучающимсяознакомиться со спецификой рисков в сфере дистанционного банковского обслуживания,проанализировать достоинства и недостатки использования Интернет-Банкинга,научиться минимизировать риски использования дистанционного банковского обслуживания.
ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
1. Общая характеристика занятия
Актуальность занятия – обусловлена тем, что XXI век – век нанотехнологий. Современную молодежь окружают различные информационные устройства, сервисы, электронные платежные системы. В связи с этим базовые знания и практические навыки работы Интернет-Банкинга необходимы для повседневной жизни. Именно универсальность механизма Интернет-Банкинга делает его доступным как для частных лиц, так и для предприятий, где возможности Интернет-Банкинга позволяют повысить эффективность и оперативность управления денежными потоками,что способствует повышению уровня контроля со стороны клиента за своими операциями. Безопасность финансовых транзакций в системах Интернет-Банкинга обеспечивается современными технологиями программно-аппаратной защиты. При их квалифицированной реализации уровень защищенности дает практически 100%-ную гарантию конфиденциальности операций, что обеспечивает сохранность средств.
В целевую группу входили обучающиеся1-х курсовГБПОУ «Григорополисский сельскохозяйственный техникум имени атамана М.И.Платова».
Участники-разработчики проекта по методологии внеурочного занятия–преподаватели Ставропольского края: Лебеда Яна Владимировна - ГБПОУ «Ставропольский региональный колледж вычислительной техники и электроники», Люднова Татьяна Ивановна - ГБПОУ «Ставропольский региональный колледж вычислительной техники и электроники», Земцева Елена Валерьевна - ГБПОУ «Григорополисский сельскохозяйственный техникум имени атамана М.И.Платова», Сергиенко Инна Павловна - ГБПОУ «Григорополисский сельскохозяйственный техникум имени атамана М.И.Платова».
Данноезанятие было разработано в рамках проведения неделиэкономических дисциплин. Необходимое оборудование для проведения мероприятия должно включать ПК, мультимедийный проектор, интерактивную доску.
Учебно-методическое обеспечение: 
Жданова А. Финансовая грамотность: методические материалы для преподавателей СПО. – М.: ВИТА-ПРЕСС, 2014. –192с.
Жданова А. Финансовая грамотность: Материалы для обучающихся СПО. – М.: ВИТА-ПРЕСС, 2014. – 32с
Горелый В.И., Бондарчук П.К. Банковская система России. Учеб. Пособие. 2-е изд., дораб. – М.: Изд. Дом ГУ ВШЭ, 2014

2. Педагогическая характеристика занятия
Цель данного занятия –повышение уровня теоретических знаний и формирование практических навыков в области дистанционного банковского обслуживания. Достижение цели невозможно без осознанияобучающимися необходимости его использования в повседневной жизни. На сегодняшний день это важно не только понимать, но и уметь с этим работать, так как именно в студенческие годы формируется базовое мировоззрение, происходит осмысление будущего, на этом этапе у обучающихся закладывается базисный фундамент знаний, умений, навыков, многих компетенций. В результате полученной информации обучающийся должен: знать специфику рисков в сфере дистанционного банковского обслуживания, анализировать достоинства и риски данного процесса, уметь их минимизировать.
Обучающий процесс состоит из 6 этапов: организационный–обучающиеся знакомятся с целями, задачами урока (занимает 2 минутызанятия); презентационный этап– спикеры от групп представляют результаты социологического анкетирования – опережающее домашнее задание (20 минут).Следующим этапом является выступление банковского работника (10 минут), обучающиеся получают информацию о современных способах защиты интернет-клиента. Далее обучающиеся в течение 5 минут задают вопросы представителю банка (обратная связь).
Завершение учебного процесса отводится этапу рефлексии (5 минут), в рамках которого обучающиеся в свободной форме отвечают на вопросы преподавателя и получают инструкцию для выполнения домашнего задания, которое заключается в составлении памятки «Как избежать мошенничества при использовании Интернет-Банкинга» (см. Таблица 1)
Таблица 1.
Этапы и типы задания для обучающихся
	Этап
	Продолжительность
	Действия учащихся при выполнении заданий или типы заданий для учащихся

	Организационный 
	2 мин 
	Обучающиеся знакомятся с целями, задачами урока 

	Презентационный 
	20 мин 
	Представление спикерами групп результатов социологического анкетирования (опережающее домашнее задание)

	Выступление банковского работника
	10 мин
	Получают информацию о современных способах защиты интернет-клиента 

	Обратная связь
	5 мин
	Вопросы обучающихся к банковскому работнику

	Рефлексия 
	5 мин
	Обучающиеся в свободной форме отвечают на вопросы педагога

	Домашнее задание
	3 мин
	Составить памятку «Как избежать мошенничества при использовании Интернет-Банкинга»



Внеурочное занятиепредполагает комбинирование различных форм деятельности обучающихся.Презентационный этап предполагает применение пассивного метода с точечной обратной связью. На этапе выступления банковского работника применим словесный метод. Активный метод обучения используется на этапе обратная связь.При рефлексии – вопросно-ответный метод обучения.(см.Таблица 2)

Талица 2.
Ожидаемые результаты и методы оценки их достижения обучающимися
	Этап
	Метод
	Типы заданий контрольно-измерительных процедур

	Презентационный 
	Пассивный и точечная обратная связь 
	- 

	Выступление банковского работника
	Словесный 
	- 

	Обратная связь
	Активный (обратная связь) 
	- 

	Рефлексия 
	Вопросно-ответный 
	- 



3. Методическая характеристика занятия
Из числа существующих методик преподавания нами были выбраны наиболее приемлемые для данной темы и возраста / опыта обучающихся. Так, на уровне СПОобучающиесяуже способны провести социологический опрос. Накануне обучающиеся были разделены на группы для проведения социологического исследования в различных возрастных группах населения: от 14 до 18; от 18 до 35; от 35 до 55; старше 55 лет. Обучающимся были даны вопросы для проведения социологического исследования: «Пользуетесь ли вы Интрнет-Банкингом и почему?». Такая форма работы позволила приобрести метапредметные знания, указанный метод будет стимулировать аналитические и развивать коммуникативные способности.
В ходе представления социологического исследования проявляется групповая и индивидуальная активность, ораторские способности, совершенствуются навыки монологической речи. 
В рамках нашего занятия мы рекомендуем организовать встречу со специалистом банковской сферы,который выступит с информацией о современных способах защиты интернет-клиента.
Беседа с приглашённым банковским сотрудникомвызовет интерес у студентов, т.к. он с позиции практика расскажет о современных электронных банковских системах и способах защиты интернет-клиента, а составление памятки (домашнее задание)«Как избежать мошенничества при использовании Интернет-Банкинга»призвано систематизировать знания обучающихся по теме.
Для оценки педагогической эффективности занятия мы используем вопросы для рефлексии: 
· Какие знания вы собираетесь использовать при работе с Интернет-Банкингом?
· Изменились ли ваши убеждения о дистанционном банковском обслуживании?
· На какие вопросы вы хотели бы еще получить ответы?
· Расскажете о своих впечатлениях по итогам занятия?
Обучающиеся должны включиться в процесс диалога, активно отвечать на вопросы, высказывать собственное мнение и делиться ощущениями и впечатлениями после проведенного занятия, что будет выступать показателем их заинтересованности и косвенной оценки работыорганизаторов занятия.



ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Структура и форма проведения внеаудиторногозанятия на тему «Риски в мире денег: Интернет-Банкинг»в рамках проведения недели экономических дисциплиноптимальна для обучающихся 1 курса СПО.Теоретические знания и базовые навыки, полученные и выработанные в рамках внеурочного занятия, будутспособствоватьвыработке устойчивой позиции в отношении дистанционного банковского обслуживания. 
Формазанятия предполагает реализацию его целей в6этапов: организационный, презентационный, информационный (выступление банковского работника), обратной связи, рефлексивный и инструкционный (домашнее задание).Временные рамки внеаудиторного занятия - 45 минут. За основу проведения занятия взят методинтерактивного занятия, который позволит обучающимся усвоить знания и понятия по теме и овладеть практическими навыками, коммуницируя не только с педагогом, но и приглашенным специалистом и между собой.
Эффективность занятия, достижение целей, заинтересованность обучающихся можно определить по завершающей рефлексии. Занятие способствует вовлечению обучающихся в активный образовательный процесс, логическое обсуждение вопросов и заданий с учетом возрастного, образовательного и культурного уровня обучающихся. Обучающиеся смогут проектировать собственную траекторию решения познавательных задач, прогнозировать, презентовать результаты своей деятельности, приобретать навыки самостоятельной работы и развития системы анализа материала, умение осуществлять взаимный контроль в совместной и индивидуальной деятельности.
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